AJUNTAMENT DE PALAMOS
Medi ambient

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTAC 10 DEL SERVEI
DE VIGILANCIA, SALVAMENT | SOCORRISME A LES PLATGES DE PALAMOS.

1. Objecte del contracte

L'objecte del contracte sbén les prestacions necessaries per al desenvolupament del
servei de vigilancia, salvament i socorrisme als usuaris i usuaries de les platges i cales
de Palamds, tant de la sorra com a l'aigua, dins el que es considera zona de bany,
dins del terme municipal de Palamds.

2. Prestacions del contractista

Les prestacions incloses per I'empresa adjudicataria del servei son les recollides a
'Annex I.

3. Qualificacio del contracte

Contracte de serveis , inclos a I'annex XIV de la Directiva 2014/24/EU del Parlament i
del Consell, de 26 de febrer de 2014, sobre contractacié publica. CPV: 75241000-7
Serveis de seguretat publica.

4. Principi i durada del contracte

El contracte tindra una durada de dos anys a partir de la data de la signatura del
contracte.

El contracte podra ser objecte de dues prorrogues d'un any cada una, de forma
expressa i per mutu acord de les parts, sense que la durada maxima de la seva
vigéncia, incloses les prorrogues puguin excedir de quatre anys. Per tal de permetre
l'adopcié de l'acord de I'inici d’'un nou procediment de licitacié del contracte si fos el
cas, I'empresa contractista ha de comunicar a I'Ajuntament, sis mesos abans de la
data de finalitzacié del contracte o de la primera prorroga, la seva voluntat de
prorrogar-lo.

La prestaci6é del servei és realitzara durant 92 dies cada any de servei ordinari, entre
els mesos d'abril i setembre, segons any. El calendari es pactara cada any i per I'any
2017 es distribuira en els seguents periodes, ajustables en funcié del calendari dels
caps de setmana:

- Temporada baixa: des de l'inici del servei fins el 30 de juny i des del 4 de setembre
fins a la data de finalitzaci6 del servei.
- Temporada alta: de I'1 de juliol al 3 de setembre.

Per a la temporada 2017, el calendari concret esta definit a I'Annex |.

En el suposit que la formalitzacié del contracte es produeixi en posterioritat a les dates
indicades per a la temporada 2017 i, per tant, l'inici de les prestacions del servei
tinguin una durada inferior als dies previstos per anualitat, les prestacions
economiques es veuran reduides de manera proporcional als dies efectius de
prestacié del servei.

5. Ambit territorial

El servei de vigilancia, salvament i socorrisme a la prestacié del qual s’adreca la
contractacié de les prestacions que sén objecte del present plec abasta les platges i
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cales del terme municipal de Palamos que, per les seves caracteristiques i per garantir
la seguretat dels usuaris/es, es creu adequat prestar-lo.

Per tant, 'ambit territorial d’actuacio pel servei a la sorra seran les platges segients:

- Platja Gran de Palamos,

- Platja de La Fosca,

- Platja de Castell,

- Platja del Morro del Vedell (hnomés en temporada alta), i

- Cales del sector de Cala Estreta (només caps de setmana de temporada alta).

La vigilancia per mar es fara per tot el litoral del terme municipal, i especialment en les
platges i cales on no hi hagi vigilancia terrestre.

Les caracteristiques territorials de les platges son:

Platja Gran de Palamos :

Longitud: 1200 m

Ubicacid i tipologia: integrada en I'entorn urba del municipi i resseguida pel Passeig
del mar, a la badia de Palamos.

Tipus de sorra: fina

Altres: és un lloc interessant per a practicar activitats sub-aquatiques degut a la
preséncia d’'un vaixell enfonsat.

Platja de La Fosca:

Longitud: 486,20 m

Ubicacio i tipologia: integrada en entorn semi urba,a la urbanitzacioé de La Fosca.
Tipus de sorra: fina

Altres: gaudeix d’'un perfil de platja plana i és un indret interessant per a realitzar
activitats sub-aquatiques.

Platja de Castell:

Longitud: 355,10 m

Ubicacio i tipologia: situada al limit sud de I'espai d'interes natural (EIN) Castell-
Cap Roig és de tipus natural.

Tipus de sorra: fina

Altres: espai natural interessant per a realitzar-hi activitats sub-aquatiques.
Juntament amb [I'entorn agricola i forestal, formen un dels paisatges més
emblematics del litoral catala on es concentren innegables valors naturals i
culturals: sistema dunar, zones humides i jaciments iberics, que podem visitar tot
seguint el cami de ronda.

Platja del Morro del Vedell:

Longitud: 63,3 m /91,8 m

Ubicacio i tipologia: a tocar del port esportiu Marina de Palam@s i integrada en
entorn urba, perd arrecerada per un penya-segat. Es semi urbana.

Tipus de sorra: gruixuda i roques.

Altres: és un lloc interessant per a practicar activitats sub-aquatiques.

Cales del sector de Cala Estreta (Cala “Estreta”, Cala “d’en Remendon”, Cala de
“Roca bona”, Platja de “Cap de planes”):
Longitud: 61,9 m /146 m/ 127 m /182 m
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Ubicacid i tipologia: integrada en I'espai d’interés natural Castell-Cap Roig, al Nord-
est de municipi. Es de tipus natural.

L'accés ha de ser a peu durant els mesos de juny-setembre, ja que durant aquest
periode es troba restringit 'accés motoritzat a I'espai de I'EIN per I'elevat risc
d’'incendi.

Tipus de sorra: fina

6. Treballs compresos dins del servei objecte del P lec.
Els treballs compresos en el present plec son els detallats a 'Annex I.

7. Valor estimat del contracte, pressupost del cont  racte i pressupost de licitacié

El valor estimat del contracte es fixa en la quantitat de 443.008,52€ € que és el resultat
de multiplicar el pressupost anual de licitacid IVA exclos (110,752,12€) per les quatre
anualitats maximes previstes incloses les prorrogues. La valoracié dels costos anuals
s'especifica en I'’Annex Il “Estudi economic financer anual”.

El pressupost del contracte pels dos anys de durada és de 267.582,89€, dels quals
219.422,06€ corresponen a la base imposable subjecte a I'lVA, 46.078,63€ a la quota
de I'VA al tipus impositiu del 21% per aquelles prestacions subjectes a aquest impost i
2.082,20€ a la base imposable exempta d'IVA que correspon a les prestacions
previstes d’assistencia a persones amb discapacitat (article 20.8. c) de la Llei 37/1992,
de 28 de desembre, d'Impost sobre el valor afegit).

El pressupost de licitacié que correspon als dos anys de durada del contracte és de
221.504,26€, que correspon a la suma de 219.422,06€ que corresponen a la base
imposable subjecte a ''VA més 2.082,20€ a la base imposable exempta d’IVA.

Als efectes d'alld que preveu larticle 67.2.d) del Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques, es fa constar I'existencia de consignacio
pressupostaria adequada i suficient per fer front a la despesa derivada del present
contracte a la partida 10.13500.22701 “Contracte servei salvament a les platges” del
pressupost de I'exercici 2017.

8. Despeses a carrec del contractista.

. Despeses d'impostos, taxes, permisos i llicencies.
. DESPESES D'’ASSEGURANCES:

o0 El contractista assumeix la plena responsabilitat civil, per danys i
perjudicis que es causin a qualsevol persona, fisica o juridica, que
siguin consequencia directa o indirecta de I'execucio del contracte o del
seu incompliment; i a [l'efecte, s’obliga a tenir contractades les
assegurances generals de responsabilitat civil i especifiques sobre el
personal i els usuaris del servei, per un capital minim de cobertura de
175.000 euros per persona en cada sinistre i de 600.000 euros totals
per sinistre.

o0 El contractista assumeix I'asseguranca de les instal-lacions i material
gue posi a disposici6 del servei.

9. Retribuci6 del contractista

La retribucié es materialitzara per mesos naturals venguts, contra la presentacié de
factura per part del contractista, i I'Ajuntament haura d’abonar-la d’acord amb els
terminis que estableix el TRLCSP. El preu de cada fraccié mensual vindra determinat
amb les certificacions dels serveis prestats previstos en el contracte i els preus dels
mateixos que resultin de la licitacid, abonant-se els serveis de forma mensual. A titol
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merament indicatiu, d'acord amb les previsions d'aquest plec en relacié a les
prestacions a efectuar en cada mensualitat, es preveuen el seglients percentatges:

- 20% de I'import total anual el dia 30 de juny. El pagament anira condicionat a
que el servei estigui desplegat en la seva totalitat.

- 35% de I'import total anual el dia 31 de juliol.

- 35% de l'import total anual el dia 31 d’agost.

- 10% de limport total anual el dia 30 de setembre. El pagament anira
condicionat a que tots els mitjans desplegats per a la prestacio del servei
estiguin retirats i que hagin prestat les millores que, en el seu cas s’hagin ofert.

L'assisténcia a persones amb discapacitat, que en el cas del servei de salvament i
socorrisme es concreta amb l'ajut al bany (amb la cadira amfibia o altres elements), és
un servei que exempt de I'lVA (art.20.8.c de la Llei 37/1992, de 28 de desembre,
d'Impost sobre el valor afegit). En I'estudi econdmic consta una estimacio de les hores
gue es dediquen a aquest servei. Mensualment, I'empresa contractista haura de
detallar de forma individualitzada en la factura les hores dedicades a aquest servei.
no.

10. Revisi6 de preus

D’acord amb alld que preveu l'article 89 TRLCSP en aquest contracte no tindra lloc la
revisio de preus.

11. Implantacioé del servei

El servei ha d'estar implantat el primer dia de prestacié de cada temporada. El dia
abans de Tlinici del servei, i el dia immediatament posterior a la seva finalitzacio,
s’entenen destinats, respectivament, a la posada a punt i al desmantellament, per part
de I'adjudicatari, de tots els recursos adscrits al servei.

12. Admissibilitat de variants o millores
No s’admetra la presentacié de variants o millores per les empreses.

13. Recursos humans

L’Ajuntament de Palamds no tindra relacié administrativa ni laboral amb el personal de
'empresa contractista durant el contracte ni a la fi d’aquest i seran unics i
exclusivament pel servei de vigilancia, salvament i socorrisme de les platges a
Palamoés.

13.1. Personal del servei

Els llocs de treball adscrits al servei de prevencio, vigilancia i socorrisme de Palamés
s’hauran de cobrir per prestar el servei durant 7 dies a la setmana, en horari d’'11 a
19h, durant tot el periode definit per cada temporada.

Aquest horari s'entén com a horari de prestacié de servei, per tant les tasques
d'obertura i tancament s'han de fer amb anterioritat i posterioritat a aquest horari.

L'Ajuntament de Palamds exigeix, com a minim, durant tot el periode de
desenvolupament del servei:

= 1 coordinador de platges
= 1 patr6 embarcacio

C/ Mn. Jacint Verdaguer, 12
17230 Palamés
Tel: 972 27 72 00 4/34



AJUNTAMENT DE PALAMOS
Medi ambient

En el periode definit com a prestacié del servei ordinari, en temporada baixa, es
completara el personal amb:

» Platja Castell: 2 socorristes aquatics
» Platja La Fosca: 3 socorristes aquatics
» Platja Palamoés: 3 socorristes aquatics

En el periode definit com a prestacié del servei ordinari, en temporada alta, es
completara el personal amb:

= Platja Castell: 3 socorristes aquatics

= Platja La Fosca: 4 socorristes aquatics

= Platja Palamdés: 5 socorristes aquatics

= Morro del Vedell: 1 socorristes aquatics

= Cales sector de Cala Estreta (caps de setmana i pont del 15 d'agost ): 2
socorristes aquatics

El coordinador de platges realitzara les tasques d'interlocutor amb I'’Ajuntament.

El patré de I'embarcacio fara de refor¢ de les tasques dels socorristes quan no estigui
realitzant rondes preventives o cap actuacié d’emergencia.

13.2. Requisits del personal

- Els recursos humans que l'adjudicatari aporti seran unic i exclusivament per al
servei de vigilancia, salvament i socorrisme de les platges de Palamés.

- Tot el personal haura de ser major de 18 anys.

- Tots els socorristes hauran d'estar degudament inscrits al Registre Oficial de
Professionals de I'Esport.

- El patr6é d’embarcacié hauran de disposar de:

o Titulacio legal obligatoria requerida per Capitania Maritima pel correcte
desenvolupament d’aquest serveis.

o Titol de grau mitja de Tecnic d'Esports en salvament i socorrisme, cicle
final, o bé I'habilitacié expedida per I'Escola Catalana de I'Esport pels
casos que es disposi del titol de socorrista aquatic, expedit per la Creu
Roja de Catalunya o centre acreditat per I'Institut d’Estudis de la Salut o
organ equivalent a la resta de I'estat.

- Tots els socorristes hauran d'estar qualificats amb el certificat corresponent emes
per a I'Institut d’Estudis de la Salut de la Generalitat de Catalunya o equivalent per a
poder utilitzar I'aparell de desfibril-lador extern automatic.

- Tot el personal adscrit al servei anira identificat i uniformat. L'uniforme s’haura de
portar net i no podra portar més signes o anagrames dels previstos.

- A l'uniforme cal que hi consti el logotip de I'Ajuntament de Palaméds en un lloc
visible. També haurd d'anar logotipat amb Ajuntament de Palamés el vehicle de
coordinacié i I'embarcacio/ns d'auxili i altres elements lligats al servei.

- L'Ajuntament haura de donar el vist-i-plau a la uniformitat.

- S’exigira al personal la maxima educacio i cortesia amb l'usuari, essent 'empresa
adjudicataria la responsable del seu comportament.

- L'adjudicatari procurara tenir en plantilla el maxim nombre de treballadors de la
poblacié de Palamds i en el procés de seleccié donara preferéncia a aquells amb
coneixements de catala i de llengiies estrangeres.

- En cas de titulacions provinents d’altres paisos, I'adjudicatari haura de presentar
'homologacid pels centres acreditats per a la convalidacié de les esmentades
titulacions.
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- En els periodes de vacances, malalties, abséncies,... del/s treballador/s, 'empresa
estara obligada a disposar d'un altre treballador en el seu lloc de manera
immediata. No podra romandre un lloc de treball vacant per algun d’aquests motius.

13.3. Subrogacié de personal

El present contracte porta associat la seglient subrogacié de personal:
- 3 socaorristes

- 1 coordinador

- 1 patr6é d'embarcacio

Consta a I'Annex IV la informacio sobre el personal a subrogar.

13.4. Formacio6

Tot el personal adscrit al servei haura de participar en sessions formatives, que aniran
integrament a carrec de I'adjudicatari, previ a l'inici del servei, que consistira, com a
minim en:
- Descripcié de I'ambit i de les caracteristiques generals del servei i de I'ambit de
desenvolupament del mateix.
- Protocols d’actuacio en cada cas.
- Prevenci6 de riscos laborals.
-DEA
- Altres que es considerin; com per exemple aspectes concrets de primers auxilis i
socorrisme aquatic.
- Aspectes ambientals i altres que es considerin del municipi de Palamés, que caldra
pactar préviament amb el responsable del contracte de I'Ajuntament.
- Formacio basica de catala, per qui ho necessiti.

Sera necessaria I'acreditacié d’aquesta formacié amb la primera memoria.

La realitzacié de les sessions formatives atenyent al servei de Palaméds requeriran el
vist i plau de I'’Ajuntament, que les podra supervisar. En cas que es consideri necessari
els técnics municipals poden participar en les sessions.

13.5. Conveni laboral

Les condicions laborals del personal de I'empresa prestadora del servei hauran de ser,
com a minim, les establertes en el Conveni col-lectiu estatal d'instal-lacions esportives
i gimnasos (Resolucié de 19 de setembre de 2014, de la Direccié General d’Ocupacio
per la que se registra i publica el Ill Conveni col-lectiu estatal d’instal-lacions esportives
i gimnasos), segons Dictamen del Consell de Relacions Laboral de Catalunya, de
2010.

14. Material necessari per al servei

Els recursos materials que I'adjudicatari aporti seran Unic i exclusivament per al servei
de vigilancia, salvament i socorrisme de les platges de Palamos.

14.1. Llocs de socors i punts de vigilancia pel servei ordinari

Platja Gran, Platja de La Fosca i Platja de Castell

Per a la prestacio del servei seran necessaries per a cada una de les platges un lloc
de socors i dues cadires de vigilancia. L’Ajuntament definira el punt concret on s’ha
d’ubicar el modul de socors, segons indicacions del Pla d’'usos.
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Els llocs de socors han de complir amb les seglents condicions:

- Punt d’accés per a persones amb mobilitat reduida.

- Equip de comunicacions en tots els llocs de socors i amb I'embarcacio.

- Teléfons amb enllag amb el telefon d’emergencies 112.

- Equip de megafonia (disponible per a la platja La Fosca).

- Megafons portatils (per la Platja Gran, platja de La Fosca i per a la Platja de
Castell).

- Aigua corrent i potable, en els punts amb connexié a les xarxes municipals. A la
Platia de Castell, donat que no disposa d'escomesa d'aigua potable, caldra
preveure un sistema alternatiu de subministrament.

- Sistema d’eliminaci6 d’aigues residuals (es prohibeix fer abocaments al medi).

- Corrent electric (excepte a la Platja de Castell, on no es disposa de xarxa eléctrica).

-Sala de cures, equipada amb material de cures, tauler espinal amb flotabilitat
positiva, llitera rigida, immobilitzador de columna, joc de collars ortopédics i ferules
per a totes les mides, equip complet portatil d’oxigenoterapia amb respiratori
manual de pilota i canules de Guedel de totes les mides i ampolla d’oxigen de
recanvi, equip desfibril-lador automatic (DEA), cadira de rodes, carrets de
salvament i corda guia individual de salvament, guardapits salvavides i taula o
planxa de rescat en funcié del tipus de platja.

- Joc de banderes

- Panell informatiu.

- Cadires amfibies i crosses aquatiques (Platja Gran i Platja de La Fosca).

- Punt de recollida de residus sanitaris.

- Lloc de socors: els llocs de socors de la Platja de La Fosca i de la Platja de Castell
han d’'estar integrats paisatgisticament amb I'entorn i caldra tenir el vist i plau de
I'’Ajuntament abans de la instal-lacio.

- Elements de senyalitzacio per diferents situacions de risc a la platja: onatge,
abocaments, preséncia d'animals, etc. i elements per delimitar zones de platja no
accessibles, en determinades ocasions.

Material que aportara I’Ajuntament:

0 Lloc de socors de la Platja Gran.

o Cadires de vigilancia de la Platja Gran (2), Platja de Castell (2) i Platja de La
Fosca (2).

0 Equip de megafonia inal-lambrica de la Platja de La Fosca.

0 2 cadires amfibies.

0 Lloc de socors de la Platja de La Fosca i de la Platja de Castell

Material a aportar pel contractista:

Material sanitari i equipament sales de cures.

L'equipament del socorristes.

Els jocs de banderes.

Panells informatius.

Equips de comunicacio entre socorristes, entre els punts de vigilancia i amb el

teléfon d’emergéncies 112.

Megafons portatils per totes les platges.

0 Mitjans necessaris per a la senyalitzacid i informacié d’alguna situacié
d’emergencia.

o Crosses aquatiques.

O O0OO0OO0o0Oo

o
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o0 Mobiliari de l'interior del modul (armaris, prestatgeries, taules,etc.).
Platja del Morro del Vedell

La prestacié del servei a la Platja del Morro del Vedell es fara amb una cadira de
vigilancia. En aquest punt, caldra disposar de:

- Equip de comunicacions en tots els llocs de socors i amb I'embarcacio.

- Telefons amb enllag amb el telefon d’emergencies 112.

- Megafon portatil.

- Material de cures, immobilitzador de columna, joc de collars ortopédics i ferules per
a totes les mides, equip complet portatil d’'oxigenoterapia amb respiratori manual de
pilota i canules de Guedel de totes les mides, equip desfibril-lador automatic (DEA).

- Joc de banderes

- Panell informatiu.

Material que aportara I’Ajuntament
- Cadira de vigilancia.
Material a aportar pel contractista:

- Material sanitari per a fer cures.

- L'equipament del socorrista.

- Joc de banderes.

- Equips de comunicacié entre socorristes, entre els punts de vigilancia i amb el
teléfon d’emergéncies 112.

- Megafon portatil.

- Mitlans necessaris per a la senyalitzacié i informacié d'alguna situacio
d’emergencia.

Cales sector Cala Estreta

La prestacié del servei a les cales del sector de Cala Estreta es fara amb un punt
d'ombra. En aquest punt, caldra disposar de:

- Equip de comunicacions en tots els llocs de socors i amb I'embarcacio.

- Telefons amb enllag amb el telefon d’emergéncies 112.

- Megafon portatil.

- Aigua corrent i potable: donat que no disposa d’escomesa d’aigua potable, caldra
preveure un sistema alternatiu de subministrament.

- Material de cures, immobilitzador de columna, joc de collars ortopedics i férules per
a totes les mides, equip complet portatil d’'oxigenoterapia amb respiratori manual de
pilota i canules de Guedel de totes les mides, equip desfibril-lador automatic (DEA).

- Joc de banderes

- Panell informatiu.

Material que aportara I’Ajuntament:
- Punt d'ombra.

Material a aportar pel contractista:
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- Material sanitari per a fer cures.

- L'equipament del socorristes.

- Joc de banderes.

- Equips de comunicacié entre socorristes, entre els punts de vigilancia i amb el
teléfon d’emergéncies 112.

- Megafon portatil.

- Taula i cadires.

- Mitjans necessaris per a la senyalitzaci6 i informaci6 d'alguna situacio
d’emergencia.

L’Ajuntament emmagatzemara, instal-lara i desinstal-lara els elements que aporti al
servei i adequarda les escomeses de l'aigua i electricitat i les connexions al
clavegueram per a la instal-laci6 dels llocs de socors. La resta, anira a carrec de
I'adjudicatari.

El manteniment i neteja de tot el material incldos en aquest apartat del plec anira a
carrec de I'empresa adjudicataria. EI material que sigui propietat de I'Ajuntament es
retornara amb les mateixes condicions en qué ha estat cedit. El pressupost del
contracte contempla una partida per a poder realitzar el manteniment i reposicio dels
fungibles.

El consum d’aigua i electric dels llocs de socors de la Platja Gran, Platja del Morro del
Vedell i Platja de la Fosca aniran a carrec de I'Ajuntament. El consum i costos derivats
de la utilitzacié d’aigua potable de la Platja de Castell i cales sector de Cala Estreta
anira a carrec de I'empresa contractista.

Socorristes
Els socorristes han d’anar equipats, com a minim, amb:

- Llauna de rescat

- Xiulet

- Telefon mobil per al coordinador

- Equip de radio-comunicacio

- Uniforme: dessuadora, pantalons curts, samarreta, banyador, calcat adequat, gorra
i ulleres de sol. Tot el material haura d’estar correctament identificat. La identificacio
es fard amb el vist i plau de I'Ajuntament i caldra incloure el logotip municipal.

Tot aquest material anira a carrec de I'empresa adjudicataria, tant I'adquisicié com la
reposicio, si és necessaria.

14.2. Embarcaci6 d’'auxili

Vehicle per a desplacament pel mar. Com a minim, és obligatoria la presencia d'una
embarcacié semirigida de 6 metres minims d'eslora i motor de 115 CV. Haura d'estar
dotada de material de rescat, auxili i evacuacié, i emissora marina resistent a l'aigua;
haura de disposar també del mateix equip de salvament que els punts de vigilancia i, a
més, guardapits salvavides i bossa de rescat amb cap flotant. Ha d’estar disponible
durant el periode i horaris de prestacio del servei objecte d'aquest contracte.

A la Platja Gran de Palamos s'instal-lara, davant del lloc de socors, el canal d’entrada i
sortida de I'embarcacié d’auxili.
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L’embarcacid haura de disposar del certificat de navegabilitat, aixi com el seu
corresponent rol, llista i asseguranca. Aquesta estara dotada d'un patré amb la seva
titulacié corresponent i d’'un socorrista aquatic major d'edat durant la temporada
establerta.

L'embarcacio l'aportara I'empresa contractista i I'equipament i el combustible anira a
carrec seu.

Com a suport a lI'embarcacié d'auxili s’ha de disposar per a la prestacio del servei
d’'una moto aquatica equipada amb llitera, dotada amb material de rescat i emissora, i
altre equipament de salvament igual que I'embarcacio.

L'embarcacié i la moto aquatica han d'anar identificades adequadament i amb el
logotip de I'Ajuntament de Palamos.

14.3. Servei de megafonia

L’Ajuntament posara a disposicié de I'empresa contractista la instal-lacio de megafonia
inal-lambrica a la Platja de La Fosca. A la resta de les platges amb servei es
disposara de megafonia portatil.

14.4. Abalisament

L’Ajuntament abalisara, al seu carrec, totes les platges, amb I'objectiu de delimitar la
zona de bany dels usuaris/es, de la resta d’activitats que es porten a terme durant la
temporada de bany, a fi i efecte de compatibilitzar usos, prevenir accidents i
augmentar la seguretat en la zona de proteccio dels banyistes.

L’Ajuntament també instal-lara el canal nautic d’entrada i sortida de I'embarcaci6é del
servei de socorrisme a la Platja Gran.

En cas d'haver d'accedir a la Platja de La Fosca i a la Platja de Castell s'utilitzaran els
canals que hi hagi instal-lats per les activitats concessionaries.

14.5. Vehicle de coordinacio

Sera necessari posar a disposicidé d'un vehicle per a realitzar les tasques de
coordinacio i suport dels diferents llocs de socors. El vehicle, com a minim, sera tipus
turisme i anira identificat adequadament i amb el logotip de I'’Ajuntament de Palamdés.

15. Prevencio de riscos, seguretat i higiene del pe  rsonal.

L’empresa contractista haura de complir estrictament les disposicions de la vigent
normativa en I'ambit de la prevencioé de riscos laborals, salut i higiene en el treball.
D’acord amb el Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel que es desenvolupa
I'article 24 de la Llei de prevenci6 de riscos laborals, sobre la coordinacié d’activitats
empresarials, 'empresa contractista haura de presentar la documentacié seguent:

- Riscos i mesures de prevencio, proteccio i emergencia implantades a I'empresa
respecte les tasques a realitzar al nostre municipi.

- Informacié sobre activitats de la seva empresa que puguin interferir amb risc o
generar risc pels treballadors presents en el nostre centre de treball.

- Copia del contracte amb el servei de prevencié alié o justificant de la modalitat
preventiva adoptada.

- Relacié6 de treballadors que formaran part del servei, detallant:

o Nom, DNI o NIE i lloc i tasca a desenvolupar.
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o0 Acreditacio de disposar de la formacié general i especifica necessaria i
suficient en prevencié de riscos laborals.
o Certificat que acrediti la vigilancia de la salut, deixant constancia de la seva
aptitud per a desenvolupar les tasques assignades.
0 Acreditacio d’haver rebut la informacio dels seus riscos, instruccions i
procediments de seguretat.
- Acreditacié d’haver facilitat al personal els equips de proteccio individual exigibles
per la feina a realitzar.
- La designacidé d’'una o més persones encarregades de la coordinacié d'activitats
empresarials.
- Relacid, si s’escau, dels delegats de prevencio.
- Llistat de maquinaria i equips que s'utilitzaran pel desenvolupament del servei,
especificant:
0 Avaluacié del compliment del R D 1215/1997.
o0 Justificant d’entrega d’instruccions de seguretat al personal que els utilitza.

El contractista estara obligat a presentar aquesta documentacié abans de l'inici de les
prestacions i I'Ajuntament es reserva el dret d’impedir I'entrada dels treballadors en
cas de no sigui presentada.

16. Obligacions del contractista.
Son obligacions del contractista:

a) Conservar en bon estat material i de funcionament el conjunt de les instal-lacions li
son confiades, aixi com realitzar totes les maniobres i funcions necessaries per a
una bona marxa del servei.

b) El contractista assumeix la plena responsabilitat civil, per danys i perjudicis que es
causin a qualsevol persona, fisica o juridica, que siguin conseqiéncia directa o
indirecta de I'execucié del contracte o del seu incompliment; i a I'efecte, s’obliga a
tenir contractades les assegurances generals de responsabilitat civil i especifiques
sobre el personal i els usuaris del servei, per un capital minim de cobertura de
175.000€ per persona en cada sinistre i de 600.000€ totals per sinistre.
L'incompliment d’aquesta obligacié, que es configura com a essencial, constituira
causa de resoluci6 del contracte.

c) L'empresa contractista sera responsable civil i administrativa, davant de
I'Ajuntament de Palamads per les faltes que cometin els seus treballadors i empleats.
Esta obligada al rescabalament dels danys que causin a tercers amb motiu de la
prestacio defectuosa dels serveis o per negligéncia o per culpa, tant si s6n béns
com persones, com instal-lacions particulars o municipals, sense perjudici de les
sancions contractuals que els puguin ésser imposades.

d) L'empresa contractista sera responsable, des del moment de [linici de les
prestacions del contracte, dels danys que pugui causar a tercers el mal estat de
manteniment dels elements i instal-lacions municipals cedits pel servei,i dels danys
i/lo deteriorament que pugui sofrir aquesta.

e) El contractista i els seus operaris que executin les prestacions del contracte han de
mantenir un tracte correcte amb els usuaris i treballadors de I'Ajuntament, i han
d’estar en disposicié de poder ser atesos en els dos idiomes oficials d’acord amb la
Llei de politica linguistica.
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f) L'empresa contractista ha de nomenar un responsable dels serveis integrat a la
seva propia plantilla, i comunicar-ho a I'Ajuntament de Palamds. El responsable
designat per I'empresa tindra les obligacions seguents:

- Actuar com a interlocutor de I'empresa contractista davant I'Ajuntament,
mitjancant el responsable del contracte que aquest designi, canalitzant la
comunicacio entre I'empresa contractista i el personal integrant de I'equip de
treball adscrit al contracte, d’'una banda, i I'’Ajuntament, per una altra, en tot el
gue faci referencia a les questions derivades de I'execucio del contracte.

- Distribuir les tasques entre el personal encarregat de I'execucié del contracte i
dirigir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacio a la prestacié dels serveis contractats.

- Supervisar el correcte exercici, per part del personal integrant de I'equip de
treball, de les funcions que tenen encomanades, aixi com l'assisténcia del
referit personal al seu lloc de treball.

g) No alienar cap dels béns aportats per i I'Ajuntament, ni tampoc gravar-los.

h) A petici6 de I'Ajuntament, col-laborar amb la recollida i transmesa de dades
necessaries per a la realitzacié d’estudis o seguiments d’indicadors: meduses, estat
de la mar, meteorologia, sistema de gestié ambiental.

i) L'empresa contractista abans de l'inici de les prestacions haura de presentar a la
persona responsable del contracte designada per I'Ajuntament una memoria
detallada de com es realitzara cada una de les tasques objecte d'aquest plec de
condicions técniques, que haura de ser validada per aquesta.

i) El material que aporti el contractista per a la prestacié del servei haura de passar
una revisio prévia per part de la persona responsable del contracte per a valorar les
condicions adequades del mateix per a la prestacié del servei.

17. Drets del contractista.

Son drets del contractista:
- L’abonament del preu dels serveis corresponents.
- L’Ajuntament de Palamés haura d’assistir I'empresa contractista en tots els
impediments que es puguin presentar per a la prestacio dels serveis, sempre
que estigui a I'ambit de les seves competencies.

18. Facultats de I'Ajuntament.

Amb independencia d'alldo que estableix el plec de clausules administratives
particulars, 'Ajuntament tindra les facultats i potestats seguents:

- Reordenar els serveis, imposant les modificacions que es derivin de l'interés
public, dins de les limitacions de la legislacié vigent en materia de contractacié
del sector public.

- Realitzar totes les inspeccions sobre el servei que cregui oportunes i donar les
ordres i instruccions necessaries per mantenir o restablir els nivells establerts
de les prestacions dels serveis.

- Imposar les penalitats que s’escaiguin pel compliment defectuds, segons allo
que preveu el present plec de prescripcions tecniques

- Interpretar el contracte.

- Declarar la resolucio del contracte.
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19. Acreditacio de la solvencia técnica i economica financera

S’exigeix per participar en el present procediment de licitacié disposar de la solvencia
economica i financera i tecnica que tot segui s'indica:

- Solvencia economica i financera: comptar amb un volum anual de negocis
igual o superior a 166.128,20€, referit a I'any de major volum de negoci dels
tres dltims anys conclosos. Aquest és el resultat de multiplicar el valor anual
mitja del contracte (110.752,13€ IVA exclos €) per una vegada i mitja (1,5), atés
que la durada del contracte és superior a un any.

- Solvéncia técnica: experiéncia en prestacions del mateix tipus o naturalesa als
de l'objecte del contracte en els darrers cinc anys, havent d’acreditar que
'import anual acumulat en el any de major execucié és igual o superior a
l'import de 77.526,49€ que correspon al 70% de l'anualitat mitja del contracte
(110.752,13€ IVA exclos). A efectes de determinar la correspondencia entre els
contractes acreditats i els que constitueixen I'objecte del contracte, s'admetran
els coincideixin els dos primers digits dels respectius codis CPV (75).

20. Garanties

La garantia definitiva es fixa en un 5% de l'import d'adjudicacié pels dos anys de
durada del contracte, exclos I'impost sobre el valor afegit (IVA).

21. Presentacio6 d'ofertes

El termini minim técnicament necessari per a la presentaci6 d'ofertes s’haura de
considerar de 15 dies naturals.

22. Lliurament de la documentaci6

La documentacio es podra recollir a 'Area de Medi Ambient de dilluns a divendres de
les 10.00 a 14.00 hores, en format paper. Referent a la documentacié en format digital,
aguesta es troba disponible al Perfil de contractant a la seu electronica municipal del
web municipal (http://seu.palamos.cat/). Per a qualsevol dubte o aclariment es podra
dirigir als serveis técnics de I'Area de Medi Ambient de I'Ajuntament de Palamoés
(telefon 972277200).

23. Continguts de les ofertes

El contingut minim de cada oferta, constara de proposicié economica i de les millores,
si s'escau, d’acord amb el model que figura a la disposicié addicional primera del plec
de clausules administratives particulars, degudament complimentat.

24. Criteri d’adjudicacio

S’estableix com a criteris d’adjudicacié el preu i I'aportacid de millores ates que son
parametres de la relacio cost-eficacia, tenint en compte que en el plec ja s’han previst
com a obligacions dels contractista les eines i serveis necessaris per a una correcta
execuci6 del contracte. Els criteris d’adjudicacio seran els seglents:

24.1 Millor proposicié economica dels serveis: fins a un maxim de 50 punts . Es
donara la maxima puntuacio a I'oferta més baixa, a la resta d'ofertes se’ls atribuiran els
punts que, de manera proporcional, els corresponguin, d’acord amb la seglent
férmula:

Bi = 50 punts

" T Max (Bs, Bmax)
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On
Vi = puntuacio6 atorgada a cada oferta
Bi = Import de la baixa a valorar
Bs = Baixa significativa. En aquest cas es considera el 5 %.
Bmax = Import de la major baixa
Max (Bs, Bmax) = Representa el valor maxim d’entre els dos indicats

Es considerara que una oferta conté valors anormals o desproporcionats en funcio
dels resultats que s’obtinguin mitjangant I'aplicacié dels criteris que conté l'article 85
del Reglament general de la Llei de contractes de les administracions

24.2 Millora en la prestacié del servei d’ampliacio de calendari: fins a un maxim
de 1,6 punts .

Es valoraran les millores dels dies de prestaci6é del servei, entenent aquestes com una
ampliacio del calendari de prestacio del servei proposat en aquest plec. El servei que
es presti durant aquests dies d'ampliacié seran en dies solts, normalment caps de
setmana o setmana santa, abans o després del desplegament del servei ordinari per
donar una minima cobertura als usuaris de la platja.

El personal que haura de realitzar aquest servei, consistira en:
» Platja Castell: 2 socorristes aquatics
» Platja La Fosca: 2 socorristes aquatics
» Platja Palamés: 2 socorristes aquatics

Dins d'aquests socorristes, un haura d'exercir de coordinador.

Sempre caldra ampliar el mateix nimero de dies per a totes tres platges.

Per a I'any 2017, els dies d'ampliacié proposats sén: 67, 131i14,20i21i27i28 de
maig.

En el suposit que la formalitzacié del contracte es produeixi en posterioritat a les dates
indicades per a la temporada 2017 i, per tant, I'inici de les prestacions del servei
tinguin una durada inferior als dies previstos com a millora, els dies restants es
traspassaran al mes de setembre.

Caracteristigues del servei a prestar:

Platja Gran. La prestacio del servei a la platja Gran en regim d'ampliacié de calendari
es fard amb el modul de socors i una cadira de vigilancia. En aquest punt, caldra
disposar de:

- Equip de comunicacions en tots els llocs de socors.

- Telefons amb enllag amb el 112.

- Megafon portatil.

-Sala de cures, equipada amb material de cures, tauler espinal amb flotabilitat
positiva, llitera rigida, immobilitzador de columna, joc de collars ortopedics i férules
per a totes les mides, equip complet portatil d'oxigenoterapia amb respiratori
manual de pilota i canules de Guedel de totes les mides i ampolla d’oxigen de
recanvi, equip desfibril-lador automatic (DEA), cadira de rodes, carrets de
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salvament i corda guia individual de salvament, guardapits salvavides i taula o
planxa de rescat en funcié del tipus de platja.

- Joc de banderes

- Panell informatiu.

Material aportat per I'Ajuntament:
- Lloc de socors.
- Cadira de vigilancia.

Material a aportar pel contractista:
- Material sanitari per a fer cures.
- L'equipament del socorristes.
- Els jocs de Banderes.
- Equips de comunicacié entre socorristes, entre els punts de vigilancia i amb el 112.
- Megafon portatil.
- Mitjians necessaris per a la senyalitzacié i informacié d'alguna situacio
d’emergencia.
- Mobiliari de l'interior del modul (armaris, prestatgeries, taules,...).

Platja de La Fosca i Castell. La prestacié del servei a la platja de la Fosca i Castell en
regim de serveis minims es fara amb una cadira de vigilancia. En aquest punt, caldra
disposar de:

- Equip de comunicacions en tots els llocs de socors.
- Telefons amb enllag amb el 112.

- Megafon portatil.

- Farmaciola equipada amb material de cures.

- Joc de banderes

- Panell informatiu.

Material aportat per I'Ajuntament
- Cadira de vigilancia.

Material a aportar pel contractista:
- Material sanitari per a fer cures.
- L'equipament del socorristes.
- Els jocs de Banderes.
- Equips de comunicacié entre socorristes, entre els punts de vigilancia i amb el 112.
- Megafon portatil.
- Mitjans necessaris per a la senyalitzaci6 i informaci6 d'alguna situacio
d’emergencia.

Durant la prestacié d'aquest servei, es posa a disposicid6 de I'empresa prestadora
l'opcié d'instal-lar les cadires de vigilancia que es considerin, per a I'optimitzacié de la
prestacio del servei.

S'atribuiran els punts segons es mostra a la taula segient:

| AMPLIACIO CALENDARI Totes les platges Punts
1 dia 0,2
2 dies 0,4
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3 dies 0.,6
4 dies 0,8
5 dies 1,0
6 dies 1,2
7 dies 1,4
8 dies 1,6

Qualsevol altra variable no sera puntuable.

24.3 Millora en la prestacio del servei amb ampliac 16 d'horari: fins a un maxim de

2 punts .

Es valoraran les millores i/o optimitzacio de I'horari de prestacié del servei, entenent
aquestes com a una ampliaci6 de la franja horaria proposada en aquest plec.
L'ampliacié de I'horari de servei consistiria en la preséncia a la platja mitja hora abans
de linici, per a poder realitzar la preparacié de total la instal-lacié abans de les 11.00
hores, i mitja hora després de les 19.00 hores, destinada al replegament de tota la
instal-lacié necessaria per a la prestacio del servei.

Els mitjans humans destinats a aquesta ampliacio seran:

» Platja Castell: 1 socorrista aquatic

» Platja La Fosca: 1 socorrista aquatic

» Platja Palamés: 1 socorrista aquatic

= Platja Morro del Vedell: 1 socorrista aquatic, en periode de prestacio del
servei.

» Cala Estreta: 2 socorristes aquatics, en periode de prestacié del servei.

= El coordinador del servei.

Si durant aquest periode es produeix una emergéncia, s'atendra amb la mateixa
operativitat que durant les hores de servei.

A les 11.00 hores hauran d'estar col-locades les banderes de senyalitzacié de perill
segons el corresponent protocol i s'haura de deixar ben a disposicié del public la
possibilitat del servei d’assistencia al bany per a persones amb problemes de mobilitat,
inclos I's de la cadira amfibia, i la identificacioé per a menors.

S'atribuiran els punts segons es mostra a la taula seguent:

| AMPLIACIO HORARI Periodes Punts
Només caps de setmana
e 0,6
de juliol i agost
Laborables de juliol i agost 0,8
Tots els dies de juny i

0,6

setembre
Maxima puntuacio 2,0

Qualsevol altra variable no sera puntuable.

25. Incompliments i compliments defectuosos

25.1. Constituiran incompliments i compliments defectuosos lleus:
« Discussions i picabaralles entre treballadors durant la prestacio del servei.
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¢ Manca d'uniforme reglamentari del personal.
e Tracte incorrecte i irrespectués amb l'usuari.
« Manca de neteja i manteniment de les instal-lacions al seu carrec.

25.2. Tindran la consideracié d’'incompliments i compliments defectuosos greus:

« Incompliment en I'horari d’atencié del servei.

« No utilitzar els mitjans materials i humans contractats.

* Faltes de puntualitat en I'entrega de documents, materials i altres compromisos
previstos en el present plec.

« No reposicié immediata d’algun element necessari per la prestacio del servei,
en cas de deteriorament o robatori.

* Incompliment de les normes laborals i de prevencié de riscos laborals
establertes en el servei de Palamés.

e Mal estat de l'equipament de les instal-lacions de socors, ja notificat a
'empresa, i no solucionat.

* L’acumulacié de més de tres infraccions lleus.

25.3. Constituiran incompliments i compliments defectuosos molt greus:

* No estar al corrent de la polissa de responsabilitat civil i altres assegurances
obligatories per a la prestacié del servei.

e Incompliment de les obligacions amb la Seguretat Social amb el personal
adscrit al Servei.

» No disposar dels permisos i/o llicencies necessaries per al desenvolupament
de les actuacions descrites per a la prestacié del servei.

« Falsejament de les dades lliurades a I'Ajuntament.

« Acumulacié de més de tres infraccions greus.

* Quan una infraccid greu causi pertorbacié del servei i dificulti la gestio
adequada o es vegin deteriorades les prestacions als usuaris.

26. Penalitats

26.1. Penalitats per incompliments i compliments defectuosos lleus.

Els incompliments o compliments defectuosos lleus es penalitzaran amb un import de
500 €.

26.2. Penalitats per incompliments i compliments defectuosos greus

Els incompliments o compliments defectuosos lleus es penalitzaran amb un import de
1.500 €.

26.3. Penalitats per incompliments i compliments defectuosos molt greus

Els incompliments o compliments defectuosos lleus es penalitzaran amb un import que
oscil-lara entre els 1.501 € i els 6000 €, i poden comportar la resolucio del contracte.

27. Possibles modificacions de contracte

El contracte derivat de la prestacié d'aquest servei podra ser modificat a rad de les
seglents circumstancies:

« Augment o disminucio de les hores de prestacié de servei.
« Augment o disminucio del personal a prestar el servei.
e Augment o disminucio dels punts de vigilancia.
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* Augment o disminucié del material necessari per a la prestacio del servei.

Aquestes modificacions es podran realitzar fins a un maxim d'un 20% del preu del
contracte per a dos anys, sense IVA.

Es tramitaran mitjancant expedient contradictori amb audiéncia del contractista durant
cinc dies habils i es resoldran mitjangant resolucié motivada de I'd6rgan de contractacio.
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ANNEX |: CARACTERISTIQUES DE LA PRESTACIO DEL SERVE |

Calendari

Anualment, durant el mes de febrer, I'Ajuntament de Palaméds decidira el calendari de
prestacio del servei per a la temporada entrant i ho comunicara a I'empresa prestadora
del servei. Per a I'any 2017, el calendari previst és:

Servei ordinari - Temporada baixa:

- Caps de setmana: dies 3-4i dies 10-11 de juny,
- Del dia 16 al dia 30 de juny, i
- Del dia 1 a I'11 de setembre.

Servei ordinari - Temporada alta: del dia 1 de juliol al dia 3 de setembre.

Servei de vigilancia a les platges

L'empresa adjudicataria vetllara per a que les infraestructures de la platja estiguin en
bon estat i per informar de qualsevol circumstancia que pugui afectar a la qualitat del
servei. Les tasques especifiques seran:

a) Vetllar per la conservacio dels senyals i del material destinat a la prevencio
d’accidents, vigilancia, salvament i socorrisme.

b) Informar sobre la prohibicié de qué les embarcacions amb motor o sense,
motos aquatiques i els practicants d’esports nautics efectuin els seus exercicis
en fora de les zones de bany i que efectuin les entrades i sortides d’acord amb
les disposicions vigents.

¢) Informar als usuaris/es de la prohibicié de la preséncia d’animals i objectes que
puguin representar un perill pels banyistes dins les platges i les zones de bany.

d) Avisar a la Policia Local de qualsevol activitat que infringeixi algun precepte
contemplat en les ordenances municipals o no estigui contemplada al pla
d’'usos.

e) Senyalitzar les zones de bany d’acord amb la classificacié establerta en I'Ordre
de la Presidencia del Govern de 31 de juliol de 1972, modificant-les quan les
circumstancies de temps o altres aixi ho aconsellin mitjancant les banderes
corresponents. Caldra actualitzar aquesta informacié als mitjans que es
determinin (panells informatius, llocs web, etc.) i actuar segons el protocol
establert.

f) Vigilar tota classe d’activitats o incidéncies que puguin resultar perilloses pels
usuaris/es i practicar la prevencio de paraula als infractors.

g) Senyalitzar de manera visible els possibles perills que es puguin detectar
durant el desenvolupament de la temporada.

h) Informar als interlocutors municipals de qualsevol incidéncia que pugui
disminuir la qualitat del servei a la platja.

i) Complementar la vigilancia des de la sorra, amb la vigilancia per mar
mitjancant rondes amb I'embarcacié d’auxili per tot el litoral de Palamos.

Servei de salvament i socorrisme

L’empresa adjudicataria t¢ com a principal objectiu la intervenci6 immediata quan
sobrevingui alguna situacié de risc o accident que només cessara quan es consideri
que les persones accidentades es troben fora de perill, després d’haver rebut els

C/ Mn. Jacint Verdaguer, 12
17230 Palamés
Tel: 972 27 72 00 19/34



AJUNTAMENT DE PALAMOS
Medi ambient

auxilis i 'assisténcia sanitaria necessaria. En relacié a aquesta prestacio, les tasques a
desenvolupar seran:

a) Dotar al servei dels elements i dispositius d’auxili que siguin precisos per a
realitzar-lo eficagment i, es mantindran a disposicié permanent d’actuar durant
tota la temporada de bany, a fi d'intervenir immediatament quan sobrevingui
algun accident.

b) EIl servei de vigilancia, salvament i socorrisme tindra des del seu inici fins a
'acabament, un horari diari i ininterromput d'11h a 19h, en qué tot el personal i
material adscrits a la prestacié del servei haurda de romandre de forma
permanent i continuada a les platges.

¢) Informar als interlocutors municipals de qualsevol incidencia o accident greu
ocorregut durant el servei a la platja.

d) L’empresa adjudicataria confeccionara i lliurara un full informatiu setmanal dels
serveis generals prestats i de les incidéncies ocorregudes, que seran la font
d’'informacié per la memoria mensual (veure punt especific d’aquest annex).

e) Definir un protocol d'actuacié de salvament i socorrisme, on es contemplin els
recursos humans i materials que intervenen quan es materialitzi algun dels
riscos existents. Aquest protocol haura de ser revisat anualment i comptar amb
el vist-i-plau de la Policia Local.

f) Realitzar un simulacre d’accident durant la temporada de bany, en coordinacio
amb la Policia Local i I'area de medi ambient, amb qui conjuntament es decidira
quina situacio de risc es posa a prova.

Servei d’'acompanyament al bany per a persones amb m  obilitat reduida

Aquest servei es prestara a la Platja Gran de Palamoés i a la Platja de La Fosca, des
del lloc de socors, durant la temporada de bany. Aquests dos punts estan dotats de
passarel-les i dutxes per a persones amb mobilitat reduida.

Es prestara el servei amb cadira amfibia o bé amb acompanyament a l'aigua de la
persona assistida. El servei es prestara amb o sense concertacio prévia telefonica.

Caldra donar publicitat del servei en el médul de socors, en un lloc ben visible.

Servei per evitar la perdua de nens
Aquesta tasca se centrara en la utilitzacié de polseres identificatives per als infants i
donar la informacio als pares per tal d’evitar la péerdua d’aquests per les platges.

Caldra donar publicitat del servei en el modul de socors, en un lloc ben visible.

Comprovacié d’abocaments a les platges

L’empresa contractista comprovara si s’ha produit algun abocament d’aiglies residuals
0 altres substancies a la platja, en els punts susceptibles. La comprovacio també es
realitzara després d’'un episodi de pluja. En cas de deteccié d’'algun abocament, tant si
afecta a la sorra com a l'aigua de bany, s'avisara als técnics de l'area de medi
ambient, per avaluar la situacié i actuar amb consequiéncia.

Servei de megafonia

L’empresa adjudicataria haura d'utilitzar el servei de megafonia, per a missatges
habituals o especifics, instal-lat a la Platja de La Fosca. Aixi mateix, haura de vetllar
pel bon manteniment i funcionament de I'equip, que s’instal-lara al punt de socors.
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A la resta de les platges, es disposara d’'un megafon portatil al lloc de socors, per si és
necessari realitzar algun avis als usuaris.

Servei d’'informacio

Per a poder mantenir als usuaris ben informats, I'empresa adjudicataria col-locara en
cada un dels llocs de socors un panell informatiu, on hi constara, com a minim, i en
tres idiomes, la seguent informacio:

a) L'horari i calendari de funcionament del servei de vigilancia, salvament i
socorrisme i dels serveis complementaris.

b) La qualitat de les aigles de bany. Posara al punt informatiu el resultat
actualitzat de les analitiques de les aigles de bany que els faciliti 'ajuntament.

¢) L'actualitzacié diaria de la bandera, aixi com dels canvis que es puguin produir
durant I'horari del servei.

d) Informaci6 minima meteorologica: temperatura ambient, temperatura aigua,
sol/navol,...

e) Telefons d'interés.

f) Informaci6 del servei d'assisténcia al bany i de cadira amfibia

g) Informacié del servei d'identificacié mitjancant polseres identificatives.

h) Altres aspectes relacionats amb els riscos derivats de I'is de les platges que
puguin sorgir durant la temporada de bany.

Col-laboracions amb I'Ajuntament:

a) Participara en les campanyes d’educacié ambiental o sobre riscos a les platges
que ambdues parts determinin.

b) Observacid, identificacié i recompte de meduses i altres solids flotants diaria.

c) Seguiment de la satisfaccié dels serveis oferts als usuaris/es de les platges,
segons model d’enquesta i freqiiéncia que determini I'ajuntament.

d) Col-laborar amb el que s’escaigui per al manteniment o obtencié de distintius,
certificacions i acreditacions que puguin tenir relacié amb la prestacio dels seus
serveis.

e) Realitzara un recompte d'usuaris a les platges on es presta servei, un cop a la
setmana.

f) Realitzaran la transmissié de les dades als portals /o administracions que
I'Ajuntament consideri.

Al final de la temporada, caldra entregar a I’Ajuntament una memoria resum de totes
les actuacions realitzades, aixi com un analisis de les dades recollides.

Inici de la prestacio dels serveis temporada
El primer dia de prestacié de serveis, abans de I'horari d’obertura, es redactara una
acta amb el seguient contingut:

a) Relaci6 del material de I'Ajuntament posat a disposici6 de I'empresa
contractista i declaracio de I'estat d’aquest material.

b) Comprovacié que I'empresa contractista posa a disposicié del servei tot el
material previst en aquest plec de prescripcions técniques.

¢) Relaci6 de cadascun dels llocs de treball amb el nom i cognoms de la persona
assignada, i la titulacié especifica de cada treballador.

d) Definicié dels canals de comunicacié i destinataris de la informacié diaria sobre
I'estat de la platja en el moment de I'obertura del servei, durant la jornada, si
s'escau, i al finalitzar el servei.
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A l'acta caldra adjuntar-hi el protocol d’actuacié de salvament i socorrisme homologat
amb la Policia Local i caldra planificar la realitzacié d'un simulacre a principis de
temporada.

Aquesta acta es signara conjuntament per ambdues parts, empresa contractista i
responsable del contracte designat per Ajuntament.

Sera I'’Ajuntament qui informi als mitjans de comunicacié de l'inici i les caracteristiques
del servei de vigilancia i socorrisme a les platges del municipi, aixi com les
informacions que consideri traslladar a la poblacié. En cap cas, 'empresa contractista
realitzara comunicats de premsa, sense el consentiment de I'’Ajuntament.

Finalitzacio de la prestacié dels serveis de tempor  ada

A la finalitzaci6 dels serveis i un cop quedin desmuntades totes les instal-lacions
necessaries per a la prestacié del servei, es redactara una acta amb el detall de I'estat
del material que es retornara a I'’Ajuntament.

Amb la presentacié de la dltima factura del contracte es presentara una memoria final
de valoracié, que contindra com a minim:

a) Funcionament del servei, deficits detectats i les millores aplicables per a la
temporada seguent.

b) Registre de canvis de colors de banderes de cada platja.

c) Registre d'utilitzacioé dels serveis d'acompanyament de persones amb mobilitat
reduida i de perdua de nens a les platges.

d) Avaluaci6 dels resultats del simulacre realitzat.

e) Avaluacié de les intervencions realitzades.

f) Resultat de les enquestes de satisfaccidé als usuaris/es en relacio ala seva
satisfaccié amb la qualitat del servei.

g) Analisi de les dades recollides als informes setmanals i mensuals.

Inici jornada

Es fara una primera ronda, a fi i efecte de valorar I'estat general de la sorra i I'aigua
(particules en suspensio, bruticia de la sorra, estat dels sobreeixidors, preséncia de
meduses,etc.). Un cop comprovat que tot el dispositiu esta en condicions de prestar el
servei, es comunicara amb quina bandera s'inicia el servei (la via de comunicacio i a
qui es realitzara la comunicacié es determinara abans de l'inici de la prestacié del
servei).

En el supodsit que algun treballador de I'empresa contractista s’indisposés i hagués
d’abandonar el seu lloc de treball, sera obligaci6 de 'empresa el tornara a cobrir el lloc
de treball amb una altra persona amb les mateixes caracteristiques de formacié en un
temps inferior a una hora.

Aixi mateix, mitja hora abans de I'inici de cada jornada i mitja hora després del final de
cada jornada, i ininterrompudament durant I'hnorari de prestacié del servei, el designat
com a coordinador haura d’estar disponible i permanentment localitzable mitjancant el
namero de mobil designat.

Durant la prestacié dels serveis
L’horari de prestacio dels serveis és de les 11.00 hores a les 19.00 hores, 7 dies a la
setmana, durant el calendari definit anualment.
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L’embarcacio realitzara un minim de dues rondes diaries per tot el litoral del municipi
de Palamdés (des del limit municipal amb Sant Antoni de Calonge fins al limit amb
Mont-ras), on es realitzara una verificacié de I'estat general de l'aigua i la sorra, i la
tasca preventiva a mar.

El coordinador de platges realitzara un minim de dues visites a tots els llocs de socors
al dia.

L'organitzacio del servei de vigilancia de la platja es basara amb rondes dinamiques i
amb rotacié del personal que ocupa les cadires de vigilancia (organitzacié a proposar
dins de la memoria técnica i a validar per I'Area de Medi Ambient.

Qualsevol canvi de bandera durant la prestacid del servei, també haura de ser
comunicat. A la finalitzacio del servei també es comunicara amb quina bandera es
tanca el servei. L'empresa sera responsable de la col-locacio i reposicié de les cordes
de subjeccid de les banderes als mastils (pals per a la hissada).

L’empresa haura de presentar una relacié actualitzada, un cop al mes, del personal
assignat a cada lloc de treball, amb noms i cognhoms .

L’empresa permetra la funcié revisora dels tecnics municipals als efectes de verificar
les instal-lacions i el material adscrit a la prestacié del servei.

L’empresa haura de participar, donar cobertura i assumir les seves competéncies en
qualsevol servei que sigui requerit per part de I'’Ajuntament, sempre que sigui justificat i
en casos d’emergéncia o urgéncia, tant en I'horari de servei com fora d’aquest, durant
el periode de servei.

Gesti6 de residus
El contractista realitzara la correcta gestié dels residus, tant dels sanitaris com dels
ordinaris que es derivin de la prestacié del servei.

Per als residus ordinaris, caldra que disposin d'una zona destinada a la recollida
selectiva dels residus que generin, on cada fraccid6 disposara d'una paperera
especifica. Per a la gestid, podra disposar dels recursos que ofereix el municipi per a
la gestio dels residus municipals.

Per als residus sanitaris (grup Ill) es disposara dels contenidors o bosses
homologades, segons el Decret 27/1999, de 9 de febrer, de gesti6 dels residus
sanitaris.

La gestid dels residus sanitaris o altra residu no assimilable a municipal anira a carrec
de I'adjudicatari.

Resum setmanal
Setmanalment es presentara un resum de l'activitat del servei, per a cada una de les
platges, amb el contingut seguent:
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TOTAL TOTAL

ASSISTENCIES SANITARIES setmana ACUMULAT

FERIDES INCISES /

EROSIVES...
CONTUSIONS
TRAUMATISMES ENTORSIS / LUXACIONS /
DISTENSIONS
POSSIBLES FRACTURES
PICADES DE MEDUSA
AT_I_EEEE,SE'S ALTRES PICADES |
AL-LERGIES
CREMADES SOLARS
CREMADES CREMADES NO SOLARS
LIPOTIMIA
F}%TR(,)\AL,(%?JESS INSOLACIO / COP DE CALOR
SHOCK TERMODIFERENCIAL
HIPER / HIPOTENSIO
PA(I(ADQS,%'_ES ANGINA DE PIT / ARRITMIA
VASCULARS INFART AGUT DE MIOCARDI

(IAM)
CRISIS ASMATICA / INS.
RESPIRATORIA
DROGUES / ALCOHOL /
TOXICS
CEFALEA
SINDROME VERTIGINOS /
MAREIG
CRISIS EPILEPTICA /
COMICIAL
GASTRALGIA / NAUSEES /
PAT. DIGESTIVES | /s rc

PAT. CRISIS D'ANSIETAT /
PSIQUIATRIQUES | ANGOIXA
PAT. ENDOCRINES | HIPER / HIPOGLUCEMIA ....
INTRODUCCIO COSSOS

PAT. RESPIRATORIES

INTOXICACIONS

PATOLOGIES
NEUROLOGIQUES

OFTALMO / EXTRANYS
OTORRINO OTITIS / CONJUNTIVITIS /
ALGIES ...

PUNXADES DE XERINGUES / HAMS
ASFIXIA PER IMMERSIO
ALTRES

TOTAL TOTAL

ALTRES SERVEIS setmana ACUMULAT

MENORS EXTRAVIATS
ACTIVITAT POLSERES LLIURADES

ALTRES SERVEIS AMB CADIRA
SERVEIS AMFIBIA

AJUDES A DISCAPACITATS

NOMBRE DE RONDES
EMBARCACIO

DAIC;L'S"ST#L REMOLCS EMBARCACIONS

EMBARGACIO | MESURES PREVENTIVES

% EFECTIVITAT
RECOMANACIONS
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TOTAL TOTAL

RESCATS BANYISTES setmana ACUMULAT

AMB PROBLEMES LLEUS
VICTIMA ACTIVA
VICTIMA PASSIVA
VICTIMA TRAUMATICA

TOTAL TOTAL

EVACUACIONS setmana | | ACUMULAT

EVACUACIONS URGENTS
EVACUACIONS NO URGENTS
PER PROPIS MITJANS

MESURES PREVENTIVES TOTAL TOTAL
DISPOSITIU TERRESTRE setmana ACUMULAT

AVIS USUARIS A ROQUES |
ESPIGONS

AVIS BANYISTES FORA Z.DE
BANY

AViS EMBARCACIONS DINS
Z. DE BANY

AVIS ESPORTS NAUTICS
DINS Z. DE BANY

AVIS PESCADORS EN ZONA
PROHIBIDA

AVIS SEGUIMENT A
BANYISTES CANSATS

AViS RECOLLIDA OBJECTES
PERILLOSOS

AVISOS PER FACTORS
AMBIENTALS

AVIS ACTIVITATS
PERILLOSES PLATJA
ALTRES AVISOS

MESURES PREVENTIVES | TOTAL TOTAL
EMBARCACIO setmana ACUMULAT

AVIS USUARIS A ROQUES |

ESPIGONS

AVIS BANYISTES FORA Z.DE

BANY

AVIS EMBARCACIONS DINS

Z. DE BANY

AVIS ESPORTS NAUTICS

DINS Z. DE BANY

AVIS PESCADORS EN ZONA

PROHIBIDA

AVIS SEGUIMENT A

BANYISTES CANSATS

AVIS RECOLLIDA OBJECTES

PERILLOSOS

AVISOS PER FACTORS

AMBIENTALS

AVIS ACTIVITATS

PERILLOSES Z. BANY
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Memoria mensual:
Conjuntament amb la factura, mensualment es preparara una memoria resum del
servei on hi consti, com a minim:

a) Recursos materials: elements desplegats, manteniment, incidéncies,...

b) Recursos humans: llistat del personal, incidencies, ...

¢) Resum de l'activitat de les platges. Analisis de les dades recollides al resum
setmanal, per cada una de les platges.

d) Planificacié pel mes seguent.

e) Altres informacions que es vulguin incloure i siguin d’interes.

Recursos humans - servei ordinari
Llocs de treball a cobrir durant tot I'norari de prestacié del servei, en els periodes

senyalats.
Temporada baixa Temporada alta
Platja La Platja La el Cala
Castell | TOTAL Castell del TOTAL
Gran | Fosca Gran Fosca Estreta
Vedell
Socorrista
aquatic 3 3 2 8 5 4 3 1 2 15
Coordinador 1 1 1 1
Patré
embarcacio 1 1 1 1
Recursos humans - servei minim:
Platja La
Gran Fosca Castell TOTAL
Socorrista aq uatic 1 2 2 5
Coordinador 1 1

Patré embarcacio - -

Recursos materials
Ubicacio de les instal-lacions necessaries pel servei

'2?;2 La Fosca Castell \l\:lgce:zl Egt?(la?a TOTAL
Llocs de socors- modul 1 1 1 3
Llocs de socors - punt ombra 1 1
Cadires vigilancia 2 2 2 1 7
Cadires amfibies 1 2
Vehicle de coordinacio 1
Embarcacié d'auxili 1
Moto aquatica 1
Megafonia inal-lambrica 0 1 0 | 0 ‘ 0 1
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Aportacio de les instal-lacions

Ajuntament Adjudicatari TOTAL
Llocs de socors - modul 1 2 3
Lloc de socors - punt d'ombra 1 1
Cadires vigilancia 7 0 7
Cadires amfibies 2 0 2
Vehicle de coordinacio 0 1 1
Embarcaci6 d'auxili 0 1 1
Megafonia inal-lambrica 1 0 1

Material i equipament minim per al desenvolupament del servei

unitats

LLOC DE SOCORS

SALA DE CURES

Fungibles

material de cures; minim: gases, gases comprensives, venes, esparadrap de tel i poros, tiretes per
sutures, alcohol, aigua oxigenada, sérum, desinfectant tipus iodat, sabé iodat, guants latex, tisores,
pinces

ampolla d’oxigen de recanvi

joc de collars ortopédics i férules per a totes les mides

canules de Guedel de totes les mides

o1 (o1 (W |o

No fungibles

tauler espinal amb flotabilitat positiva

llitera rigida

immobilitzador de columna

equip complet portatil d’oxigenoterapia amb respiratori manual de pilota

equip desfibril-lador automatic (DEA)

cadira de rodes

carrets de salvament

corda guia individual de salvament

guardapits salvavides

taula o planxa de rescat en funcié del tipus de platja

Equipacié comunicacions (base, bateria, antena)

Motxilla portatil per equipament

= (WO |01 (01O |W [O1|Oo1 |01 W |O1

ALTRES

Fungibles

joc de banderes, 3 colors 100x150

No fungibles

megafons portatils

bid6 per a residus sanitaris

panell informatius

altres papereres

Crosses aquatiques

C/ Mn. Jacint Verdaguer, 12
17230 Palamos
Tel: 972 27 72 00 27/34




AJUNTAMENT DE PALAMOS
Medi ambient

SOCORRISTES

EQUIPAMENT

Fungibles

crema solar

17

farmaciola portatil

teléfon mobil, per al coordinador

tub de rescat - llauna

17

No fungibles

aletes

mascara i tub de respiracio

binocles

xiulet

17

equip de radio-comunicacid, per als socorristes

17

VESTUARI

Fungible

2 short H

2 short D

2 banyadors H

2 banyadors D

O (00 |© [0

2 samarretes

17

1 xancletes

17

1 ulleres de sol

17

1 gorra

17

1 dessuadora H

1 dessuadora D

EMBARCACIO D'AUXILI/MOTO AQUATICA

Fungible

joc de collars ortopédics i férules per a totes les mides

farmaciola portatil

canules de Guedel de totes les mides

ampolla d’oxigen de recanvi

tub de rescat - llauna

N NN NN

No fungible

equip de transmissions

tauler espinal amb flotabilitat positiva

litera rigida

immobilitzador de columna

equip complet portatil d'oxigenoterapia amb respiratori manual de pilota

carrets de salvament

corda guia individual de salvament

guardapits salvavides

bossa de rescat amb cap flotant

aletes

mascara i tub de respiracio

binocles

NINININININNNN NN (-
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Motxilla portatil per equipament

CADIRA DE VIGILANCIA

Fungible

farmaciola portatil

joc de banderes, 3 colors 100x150

No fungible

binocles

aletes

mascara i tub de respiracio

VEHICLE DE COORDINACIO

Fungible

joc de collars ortopédics i férules per a totes les mides

farmaciola portatil

canules de Guedel de totes les mides

No fungible

immobilitzador de columna

equip complet portatil d’oxigenoterapia amb respiratori manual de pilota

guardapits salvavides

bossa de rescat amb cap flotant

aletes

mascara i tub de respiracio

Motxilla portatil per equipament

RlR R R R Rr[ R
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ANNEX Il : ESTUDI ECONOMIC FINANCER ANUAL

Personal *
Socorristes aquatics 73.960,74€
Coordinador platges 6.947,35€
Patro 6.947,35€
Assistencia persones discapacitat 963,98€
Total personal 87.855,44€| 963,98€
Material
Equipament lloc de socors 4.657,56€
Equipament socorristes 3.687,55€
Equipament embarcacio auxiliimoto aquatica 969,29€
Equipament cadira de vigilancia 649,88€
Equipament cotxe coordinacié 264,58€
Reposicio de fungibles 500,00€
Total material 10.728,85€
Instal-lacions i vehicles
Llocs de socors neteja i manteniment 500,00€
Vehicle de coordinacié manteniment i combustible 1.000,00€
Embarcacio d'auxili/moto manteniment i combustible 1.500,00€
Total Instal-lacions i vehicles 3.000,00€
SUBTOTAL | 101.584,29€
Benefici industrial (3%) 3.047,53€ 28,92€
Despeses generals (5%) 5.079,21€ 48,20€
SUBTOTAL | 109.711,03€|1.041,10€ 110.752,13€|
21% IVA (s/. 109.711,03€)|  23.039,32€]|

| TOTAL | 132.750,35€|1.041,10€|133.791,45€ |
Cost personal
Sou brut Sou brut Cost Cost NC hores
anual, 2015 2016 mensual, | empresa hora | temporada TOTAL
2014* 2016 | mensual P
Socorrista 11.120,27 €| 11.175,87€| 11.198,22€| 933,19€| 1.259,80€| 8,57 € 8.631,5| 73.960,74 €
Coordinador 12.384,77€| 12.446,69€| 12.47159€| 1.039,30€| 1.403,05€| 9,54€ 728 6.947,35 €
Patré6 embarcacié 12.384,77€| 12.446,69€| 12.47159€| 1.039,30€| 1.403,05€| 9,54 € 728 6.947,35 €
Servei assisténcia persones amb discapacitat 112,5 963,98 €
IPC+0,5%=0,5% | IPC+0,5%=0,2% 88.819,42 €
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* Conveni col-lectiu estatal d'instal-lacions esportives i gimnasos (Resolucié de 19 de setembre
de 2014, de la Direccié General d’Ocupacio per la que se registra i publica el Ill Conveni
col-lectiu estatal d'instal-lacions esportives i gimnasos), segons Dictamen del Consell de
Relacions Laboral de Catalunya, de 2010.

Valoracié econdomica de les millores

Ampliaci6 calendari

Hores Preu hora (€)*
Hores socorristes 320 8,57| 2.742,40€
Hores coordinador 64 9,54 610,56€
Subtotal | 3.352,96€

Benefici Industrial (3%) 100,59€
Despeses Generals (5%) 167,65€
SUBTOTAL | 3.621,20€

| IVA (21%) | 760,45¢]

| TOTAL | 4.381,65€|
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Hora muntatge i desmuntatge

hores Preu hora (€)*
Hores socorristes 378 8,57 3.239,46€
Hores coordinador 92 9,54 877,68€ A (€) B (€ C (€)
SUBTOTAL 4.117,14€ 1.219,20 1.971,90 926,04
Benefici Industrial (3%) 123,51€ 36,58 59,16 27,78
Despeses Generals (5%) 205,86€ 60,96 98,60 46,30
| SUBTOTAL | 4.446,51€| | 1.316,74 | 2.129,65 | 1.000,12 |
| IVA (21%)|  933,77¢] | 27651 | 44723 | 210,03 |
| TOTAL | 5.380,28¢] | 159325 | 2.576,88 | 1.210,15 |
hores hores cost cost
dies . . . . | socorristes | coordinador TOTAL
socorristes/dia | coordinador/dia
(€) (€)
A Caps de setmana de juliol/agost 20 6 1 1.028,40 190,80 1.219,20
B Laborables juliol/agost 45 4 1 1.542,60 429,30 1.971,90
C Dies de juny/set 26 3 1 668,46 248,04 916,50
4.107,60
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ANNEX IIl: index amb el contingut minim de la memor  ia técnica.

- Presentaci6 de 'empresa.

- Experiencia professional en la prestacio de serveis analegs al de l'objecte
d’aquest plec.

- Organigrama del desplegament del servei a Palamés.

- Quadrant del personal, horaris i dies de servei a Palamos.

- Organitzacio i suport al desplegament del servei a Palamos.

- Descripci6 del desenvolupament dels serveis descrits a I'annex I.

- Proposta del full informatiu setmanal, memaoria mensual i final de temporada.

- Proposta de protocol d’actuacié de salvament i socorrisme.

- Llistat dels mitjans materials aportats per a la prestacié del servei (unitats
aportades i ubicacio).

- Llistat i descripci6 de les caracteristigues de les instal-lacions aportades
(moduls, vehicle de coordinacid, embarcacio,...).

En aquesta memoria no hi poden apareixer dades economiques ni cap valoracio dels
serveis ofertats.

C/ Mn. Jacint Verdaguer, 12
17230 Palamés
Tel: 972 27 72 00 33/34



AJUNTAMENT DE PALAMOS
Medi ambient

Annex IV: informacié sobre el personal a subrogar.

PLAYAS DE -SOCORRISTA-

INST.ESP. 08/07/2015 191008958621 PALAMOS 300 - G4-N1 40,00 2803,25
PLAYAS DE -SOCORRISTA-

INST.ESP. 31/05/2014 431024454373 PALAMOS 300 - G4-N1 40,00 3761,09
PLAYAS DE -SOCORRISTA-

INST.ESP. 01/07/2014 221008933816 PALAMOS 300 = G4-N1 40,00 3523,26
PLAYAS DE RESPONSABLE

INST.ESP. 22/06/2014 081068699485 PALAMOS 300 PLATJA G3-N1 40,00 7448,21
PLAYAS DE

REG MAR 20/07/2013 81037442045 PALAMOS 300 PATRO EMBARCACIO G3-N1 40,00 6991,41
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